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RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL 
Responsable del tratamiento 
 Bilbao Zerbitzuak. Q4800718A
Finalidad del tratamiento
 Gestionar las reclamaciones de daños y perjuicios materiales, personales y morales

evaluables económicamente ocasionados por acción u omisión a las personas particulares
en sus bienes y derechos como consecuencia del funcionamiento de los servicios públicos
que gestiona Bilbao Zerbitzuak o de la actuación de sus autoridades, personal o agentes

Legitimación del tratamiento 
 Consentimiento de la persona interesada (artículo 6.1.a) RGPD)
 Cumplimiento de obligaciones legales (artículo 6.1.c) RGPD)
Comunicación de datos
 A las entidades financieras en las que se produzca el abono correspondiente a la

indemnización que se reconozca
 A las entidades aseguradoras que deban responder del daño
 Otras Administraciones y Organismos Públicos, como Juzgados y Tribunales de Justicia,

para la gestión de las reclamaciones judiciales que se interpongan
Derechos que asisten a las personas interesadas 
 Ante Bilbao Zerbitzuak
De acceso, rectificación, supresión (olvido), oposición, limitación del tratamiento, a no ser
objeto de decisiones individuales automatizadas, a la portabilidad y a la información
 Ante la Autoridad Vasca de Protección de Datos
A presentar una reclamación cuando no haya obtenido satisfacción en el ejercicio de estos
derechos
Origen de los datos
 De la persona interesada o su representante legal
Información adicional
 Puede consultar la información adicional y detallada sobre Protección de Datos en

nuestra página web www.bilbao.eus/bilbaozerbitzuak




